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1. Présentation et objet de la politique 

1.1 L’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg est membre de l'Association Internationale Fairtrade, une 
organisation à but non lucratif qui œuvre pour garantir de meilleures conditions aux producteurs 
et aux travailleurs des pays du Sud global.  

1.2 À ce titre, les employés, membres du conseil d'administration, contractants et consultants de 
l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg travaillent souvent avec des producteurs et des négociants, reçoivent 
des informations confidentielles de part et d'autre et peuvent même agir en tant que médiateur 
lors de négociations. Dans ce cadre, ils sont tenus d’agir avec la plus grande intégrité dans toutes 
les transactions liées à leurs fonctions et ne doivent en aucun cas utiliser leur position au sein de 
l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg ou les informations obtenues grâce à celle-ci à des fins personnelles 
ou au profit d'une partie au détriment de l'autre. 

1.3 Les membres du conseil d'administration et la direction ont la responsabilité de gérer les affaires 
de l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg avec honnêteté et prudence, en faisant preuve du plus grand soin, 
des meilleures compétences et du meilleur jugement, dans le seul intérêt de l’ONGD Fairtrade 
Lëtzebuerg. Ces personnes doivent agir avec la plus grande intégrité dans toutes les transactions 
liées à leurs fonctions et ne doivent en aucun cas utiliser leur position au sein de l’ONGD Fairtrade 
Lëtzebuerg ou les informations obtenues grâce à celle-ci à des fins personnelles. 

1.4 Il n'est pas toujours possible d'éviter les conflits d'intérêts mais il est important qu’ils soient 
rendus publics, lorsqu’ils sont susceptibles de se produire, afin de pouvoir être gérés. Les intérêts 
de l'organisation doivent primer sur tout dans toutes les décisions et actions. La présente politique 
a pour objectif de protéger l'organisation et les individus contre les risques découlant des conflits 
d'intérêts.  

1.5 La présente politique définit certains conflits d'intérêts susceptibles de survenir, ainsi que la 
procédure à suivre et les mesures correctives envisageables. 

2 Champ d’application 

2.1 La présente politique s'applique à l'ensemble des représentants de l'organisation l’ONGD Fairtrade 
Lëtzebuerg. Les représentants de l'organisation de l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg comprennent 
tous les membres du conseil d'administration, les employés, les consultants ou tout autre tiers de 
l'organisation Fairtrade Lëtzebuerg qui représentent cette dernière ou agissent en son nom, ou 
dont les fonctions peuvent, directement ou indirectement, avoir une incidence sur les activités de 
l'organisation Fairtrade Lëtzebuerg.  

3 Conflit d’intérêts 

3.1 Un conflit d'intérêts est défini comme 
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« un ensemble de circonstances dans lesquelles une personne raisonnable estimerait que la 
capacité d'un individu à faire preuve de discernement ou à agir en sa qualité de représentant de 
Fairtrade est, ou pourrait être, compromise ou influencée par un autre intérêt ou une autre 
obligation qui lui incombe ». 
 
De tels conflits peuvent affecter les actions et les décisions. Même s’il n’y a pas d’ingérence 
inappropriée, il peut néanmoins apparaître aux yeux d’autrui qu’il existe un conflit d’intérêts 
conduisant à des décisions ou à des opinions préjudiciables à Fairtrade.   

3.2 Un conflit d'intérêts peut, par exemple, survenir lorsqu'un représentant de l’ONGD Fairtrade 
Lëtzebuerg a un intérêt direct ou indirect, comme indiqué au point 3.3, avec un tiers, comme 
illustré au point 3.4. 

3.3 La liste des intérêts et des tiers ci-dessous n'est pas exhaustive. Des conflits peuvent survenir dans 
d'autres domaines ou dans le cadre d'autres relations. Il est supposé que le représentant de 
l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg identifiera ces domaines et relations par analogie. En cas de doute, 
veuillez contacter la direction de l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg pour obtenir des conseils 
confidentiels et exposer clairement la situation à laquelle vous êtes confronté ainsi que vos 
préoccupations. 

3.4 Des conflits d'intérêts peuvent survenir dans les cas suivants : 

3.4.1 La réception d'informations confidentielles concernant ou provenant d'un tiers. 

3.4.2 La détention d'actions, de créances ou d'autres intérêts patrimoniaux dans une entité 
tierce entretenant des relations avec l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg ou Fairtrade 
International. 

3.4.3 L'exercice d'une fonction, la participation au conseil d'administration, la participation à 
tout autre emploi (actuel ou ancien) auprès d'un tiers traitant avec l’ONGD Fairtrade 
Lëtzebuerg ou Fairtrade International. 

3.4.4 La perception d'une rémunération supplémentaire pour des services rendus dans le 
cadre de transactions individuelles impliquant l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg ou Fairtrade 
International. 

3.4.5 Utiliser le temps, les représentants, le matériel, les fournitures ou la réputation de 
l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg ou de Fairtrade International à des fins autres que celles 
des activités, programmes et objectifs approuvés par l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg ou 
Fairtrade International. 

3.4.6 Recevoir des cadeaux personnels ou des prêts de la part de tiers traitant ou étant en 
concurrence avec l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg ou Fairtrade International. La réception 
de tout cadeau est interdite, à l'exception des cadeaux d'une valeur inférieure à 100 €, 
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qu'il serait impoli de refuser. Aucun don d'argent à titre personnel ne peut en aucun cas 
être accepté ou accordé. 

3.5 Des conflits d'intérêts peuvent survenir dans les relations avec l'un des tiers suivants : 

3.5.1 Les personnes et les entreprises qui reçoivent ou fournissent des biens et des services à 
l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg. 

3.5.2 Les personnes et les entreprises auprès desquelles l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg loue des 
biens immobiliers et du matériel, ou avec lesquelles l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg traite 
ou envisage de traiter dans le cadre d'une donation, d'un achat ou d'une vente de biens 
immobiliers, de titres ou d'autres biens. 

3.5.3 Les organisations concurrentes ou apparentées. 

3.5.4 Les partenaires financiers et autres entités soutenant l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg ou 
Fairtrade International. 

3.5.5 Les agences, organisations et associations qui ont une incidence sur les activités de 
l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg ou de Fairtrade International. 

3.5.6 Les membres de la famille, les amis et les autres employés.  

4 Divulgation, transparence 

4.1 Tous les représentants de l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg doivent analyser en permanence leurs 
interactions et leurs relations afin de déterminer s'il existe un conflit d'intérêts potentiel ou réel 
tel que décrit à la section 3 et signaler immédiatement tout conflit d'intérêts à la direction ou au 
président (à défaut, un membre du conseil d'administration). 

4.2 Lorsqu’un membre du conseil d’administration ou la direction se trouve en situation de conflit 
d’intérêts, il doit le déclarer au président de l’organisation (ou, s'il est lui-même en situation de 
conflit, à un membre désigné du conseil d’administration). Dans les deux cas, la situation est 
ensuite porté à l’intention du conseil d’administration. 

4.3 Lorsqu’un collaborateur, consultant ou un autre tiers se trouve en situation de conflit d’intérêts, il 
doit le déclarer à la direction de l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg ou au président. 

4.4 Si vous avez des motifs raisonnables de croire qu’une personne a omis de signaler un conflit 
d’intérêts réel ou potentiel, vous en informerez la direction en toute confidentialité, qui en 
informera le président. Vous pouvez également signaler vos préoccupations via le système d’alerte 
de Fairtrade (cf. Politique de protection des lanceurs d’alerte). 

4.5 La direction ou le président, selon le cas, informera la personne des motifs de cette présomption 
et lui donnera la possibilité de s'expliquer sur le manquement présumé à l'obligation de 
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divulgation. Si, après avoir entendu la réponse de la personne et mené une enquête 
complémentaire si les circonstances l'exigent, la direction ou le président conclut que la personne 
a omis de divulguer un conflit d'intérêts réel ou potentiel, il prendra les mesures disciplinaires et 
correctives qui s'imposent. 

5 Procédure 

5.1 La direction, le président ou le conseil d'administration, selon le cas, déterminera s'il existe un 
conflit d'intérêts, si l'action envisagée peut être autorisée car jugée juste, équitable et raisonnable 
pour l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg, ou s'il existe un remède approprié au conflit d'intérêts. Cette 
décision sera communiquée par écrit à la partie concernée. 

5.2 Les questions relatives aux conflits d’intérêts des collaborateurs ou des consultants seront 
tranchées à la discrétion de la direction, qui devra veiller au bien-être de l’ONGD Fairtrade 
Lëtzebuerg et à la poursuite de ses objectifs. La direction rendra compte du cas et de sa décision 
au conseil d’administration. 

5.3 Les questions relatives aux conflits d’intérêts au sein de la direction seront tranchées à la seule 
discrétion du conseil d’administration, à l’exclusion de tout membre potentiellement en situation 
de conflit, et leur préoccupation doit être le bien-être de l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg et de 
Fairtrade International ainsi que la promotion de ses objectifs. 

6 Mesures correctives 

6.1 L'existence d'un des intérêts décrits à la section 3 ne signifie pas nécessairement qu'il y ait conflit 
d'intérêts, ni que ce conflit, s'il existe, soit suffisamment important pour avoir une incidence 
pratique, ni, s'il est important, qu'il soit nécessairement contraire aux intérêts de l’ONGD Fairtrade 
Lëtzebuerg ou de Fairtrade International après divulgation complète de tous les faits et 
circonstances pertinents. 

6.2 Les actions d'une partie en situation de conflit d'intérêts ne peuvent être autorisées que si (1) le 
conflit d'intérêts est pleinement divulgué et (2) la direction a déterminé que l'action est dans le 
meilleur intérêt de l’ONGD Fairtrade Lëtzebuerg. 

6.3 Les mesures correctives possibles en cas de conflit d'intérêts sont les suivantes : 

6.3.1 Absence de relations de travail sur certains types d'opérations. 

6.3.2 Aucune relation de travail avec certains opérateurs ou dans certaines 
zones/régions/pays. 

6.3.3 Absence de droit de vote pour certains types de décisions. 

6.3.4 Aucune participation à certaines discussions. 
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6.3.5 Résiliation des missions ou du contrat de travail dans les cas graves, par exemple 
lorsqu’un conflit d’intérêts n’a pas été divulgué intentionnellement.   

7 Traitement des signalements externes 

7.1 Lorsqu’un signalement concernant un conflit d'intérêts d'un représentant de l’ONGD Fairtrade 
Lëtzebuerg est transmis à la direction, celle-ci prend en charge le dossier. 

7.2 Le dossier sera alors traité conformément à la procédure décrite dans la présente politique.  

 

Je confirme avoir lu et compris la présente politique, et m'engage à signaler tout conflit d'intérêts 
susceptible d'influencer mon travail : 
 
      
Lieu et Date 
 
 
             
Nom et Prénom      Signature 
 
 
 


